(ST

]
=

It

[T

i

Ununu

LT

1

[

MU

J

i

]

LU

ML

M

MUy

L

I

LML

N

L

L

LT

LT

1

MULT

LML

LT

[T

il

ML

TUMLMULUT

UL

ML

L

1

|

Ly

1

MU

LI

ML

®
® o o o

|t g A 7 A A A A g A g g R gy e g A i

ITS

POLITIKA KVALITY

Politika kvality navazuje na posldani spole¢nosti IDEAL-Trade Service, spol. s r.o.,
ktere je definovdano:
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Neustdle naplnovat ocekavani zakaznikl poskytovanim nasich sluzeb. @
=

V souladu s poslanim stanovuje vedeni spole¢nosti tuto politiku kvality: E]j
1) Poskytovat nabidku kvalitnich, komplexnich a v&asnych sluzeb tak, abychom l;_;
procesem neustdléeho zlepSovdni piné uspokojovali pozadavky, potfeby a ocekavani %
nasich zdkaznikl, majitele a véech zainteresovanych stran. 5{

2) Usilovat o to, aby se nadimi zdkazniky staly vyznamné spolednosti a poskytnutim =
idediniho fedeni pfizplsobenému zdkaznikovi na miru a trvalym  zvySovanim E:
odbornosti nabizenych sluzeb tok pfispivat k jejich technickému a ekonomickému I?‘
rozvoji. [E_l

=

3) Ve vdech swych piistupech hledat nové zplsoby FfeSeni a aplikovat neustdlé ﬁ’
zlepSovani stavajicich procesd a pfijimat U¢innd opatfeni, ktera zagjisti jejich LCH
dosazeni. ':Ij

4) Byt nepostradatelnym partnerem pro dodavatele o udrzovat dlouhodobé vzdjemné E‘
prospesné dodavatelské vztahy. =

5) Z&vazek vedeni spolecnosti, ze bude poskytovat dostatedné zdroje pro zavedeni, E
udrzovani a neustdlé zlepsovani systému managementu. i:'

6) Podporovat profesiondlni  rdst  zaméstnancl jejich  soustavnym  vzdé&lavanim il
a efektivné tyto nabyté zkudenosti vyuzivat pro dalsi rozvoj spole¢nosti. E'

7) Dbdt na etiku a profesiondiné fundované vystupovani vrcholového vedeni i ostatnich ,Z:J
zaméstnancl spoleénosti. E]

=

8) Propagovat a popularizovat sluzby poskytované nasi spoletnosti viemi dostupnymi =
prostiedky (¢lanky v odbornych casopisech, pofaddni odbornych semindid apod.). g

=)

9) Dodrzovat platnou legislativu v oblasti  Zivotniho prostiedi a trvale zlep$ovat ‘g
environmentdalni profil spole¢nosti. =
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Ing. Tomdas Kopecek, MBA =

Generdini feditel E

5

=

—

[

=

=

5

5

=]

=

V Brné, dne 4. zafi 2023 Vydani 6 5
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